
Tänk dig 
ett varuhus för allt inom 

lyft och hantering.

Har mer. Kan mer. Gör mer.



Det här är en alldeles ny tanke. Åtminstone för folk i lyftbranschen. Såhär ligger

det till.

Dematek har nu samlat allt kunnande, alla produkter, service, konsultkapacitet,

reservdelar, komponenter och tillbehör under en hatt. Och det är numera en gans-

ka stor hatt – faktiskt Sveriges största.

Under åren som gått har Dematek nämligen vuxit så det knakat. Särskilt det

senaste året har inneburit en rad stora och viktiga förändringar. Framförallt för

dig som varje dag sysslar med lyft och hantering.

Dematek kan idag erbjuda mer än dubbelt så många bilburna servicetekniker.

Fler kontaktpersoner på sälj- och servicesidan. Större kapacitet på order-, leverans-

och konstruktionsavdelningarna. En helt ny produktionsenhet för underhålls-  och

servicearbeten i Strängnäs. Ett helt nytt Technical Center i Västerås, för utveckling

av nya lösningar på gamla bekymmer. Förutom att vi har etablerat oss i ytterligare

20 orter i landet har vi byggt ut verksamheten både i Helsingborg och Göteborg.

I Göteborg ligger numera också vårt centrum för utveckling av särskilt mänskliga,

ergonomiska lösningar – Ergo Center.

Dematek är nu störst i Sverige på allt som har med lyft och hantering att göra.

Att kunna erbjuda så mycket som möjligt, till så många som möjligt, är grundtan-

ken

Precis som med ett varuhus. Skillnaden är att Dematek finns över hela Sverige.

Välkommen till Dematek.

Dematek finns nu på fler platser, med fler folk och ett större 
urval av lyftprodukter än någonsin.



Nu behöver du inte gå över ån efter vatten. 
Dematek är idag den enda kontakt du behöver för att lyfta 

och förflytta gods den snabbaste och säkraste vägen.

Det spelar ingen roll om du vill lyfta litet och lätt, eller stort och tungt. 

Om du vill lyfta stationärt från golvet eller mobilt från taket. Om du lyfter lite

ofta eller tungt mera sällan. Tillsammans kan vi hitta fram till den optimala 

lyftutrustningen. 

Världens största produkturval.
Dematek är generalagent för Demag Cranes & Components – världens 

största, äldsta och mest välsorterade tillverkare av utrustning för lyft och hante-

ring. Och räcker inte ens det, finns alltid möjligheter att skräddarsy utrustningen

så att den sitter som den ska, och lyfter som du vill.

Kunskapens träd har vuxit i 200 år.
Det säger sig självt att ju mer övning man får, desto större blir färdigheterna.

Eftersom Demag är världens äldsta tillverkare, har man under årens lopp stiftat

bekantskap med snart sagt varje typ av lyft, varje viktmässigt lyftområde och

praktiskt taget all slags verksamhet, där man behöver lyfta ett elle annat.

Det är erfarenheter som bidragit till att skapa världens mest omfattande 

produkturval för lyft och interna transporter från några kilo till hundratals ton.

Lägger man sedan till Demateks ”svenska” erfarenhetsår till Demags nära 

200 år på den internationella lyftmarknaden, kan resultatet bara bli ett.

Dematek kan ge dig tillgång till marknadens största urval – och rådgivning 

som verkligen löser problem hela vägen.

Allt på ett bräde.



Hängas eller skjutas? Det är samma bekymmer varje gång – vilket  är bäst? Ska

man lyfta godset uppifrån? 

Eller ska man skjuta, eller köra det på golvet?

Sanningen är ju, att om du kör omkring allt på golvet, hamnar du så småning-

om  i både trafikkaos och parkeringsbekymmer. Du vet ju hur det kan vara.

Utnyttjar du däremot taket för de interna godstransporterna, får du fria golvy-

tor, som du kan utnyttja till något bättre än skrymmande marktransporter.

Världens bästa godsjärnväg i taket.
Originalet till alla lättlastsystem heter Demag KBK. Det är idag använt av många

och kopierat av alla.

Fortfarande är KBK det mest kompletta lastsystem du kan ha i taket. Det är

faktiskt som rena Krylbo.

Med växlar, kurvor, raksträckor, stationer, stickspår och annat som hör ihop

med ett takburet och tungt trafikerat transportnät. Det blir till en takburen gods-

järnväg som kan lyfta och transportera upp till 3,2 ton.

Du får dessutom bättre kontroll och styrning på godshanteringen, när trafiken

lämnat golvet. Men inte nog med det. Säkerheten ökar, och du kan glädja dig åt

kortare, interna transporttider.

Lyft blicken. Marktransporter ska gå i taket.

Lyft i taket.

Med en godsjärnväg i taket blir det inte bara ordning och reda på
golvtrafiken. Det sätter sina spår även i företagets ekonomi.



Nu får det vara nog. Folk har krökt rygg på tok för länge. Och lyft fel, stått fel,

burit för tungt, vilat för lite, gått för mycket – inte konstigt att folk har ont i krop-

pen. Företagsekonomiskt är det en svidande dålig affär, att ständigt tvingas ersätta

personal. Mänskligt kan det hela utvecklas till en livslång tragedi för den enskilde

medarbetaren. 

Men det finns lösningar.

Dematek Ergo Center i Göteborg.
Det som garanterat  är en god affär, för alla inblandade, är att ge den arbetande

kroppen en ärlig chans. Det finns idag mycket kunskap kring hur man ska göra

tunga jobb lättare. Till och med hur man ska göra lätta jobb mindre slitsamma.  

På Dematek Ergo Center i Göteborg, utvecklar vi tekniska lyfthjälpmedel som

ger människor chansen att slippa lyfta sönder kroppen. Och företag möjligheter

att hålla sin personal frisk och kry.

I den bästa av världar går det nämligen alldeles utmärkt  att både hålla produk-

tiviteten uppe, samtidigt som man håller sjukfrånvaron nere.

Special byggd på standard.
Ofta är lösningen att helt enkelt använda standardkomponenter för att konst-

ruera en speciallösning.

Eller tvärtom. Det spelar ingen roll om du vill lyfta litet och lätt, eller stort och

tungt. Om du vill lyfta stationärt från golvet eller mobil från taket. Om du lyfter

lite ofta, eller tungt mera sällan. Tillsammans kan vi lyfta fram problemen och

skapa en mänskligare arbetsmiljö.

Det är faktiskt inte så svårt att göra livet lite lättare.

Mänskliga lyft.

Det finns en tumregel som säger att ergonomiska lyft 
aldrig gör ont. Knepet ligger i att inte bara lyfta rätt 

- det gäller att använda rätt verktyg också.



Idag har Sverige  fått 20 nya orter och 5 nya regioner. Det är faktiskt det bästa

som kunde hänt vårt avlånga land. Sedan ett drygt år tillbaka har Dematek nämli-

gen ägnat sig åt att bygga ut och förstärka möjligheterna  att ge fler svenska före-

tag bättre kvalitet på sina lyft. 

Närheten betyder allt.
Idag finns 20 nya Dematekorter på vår sälj- och servicekarta. Vi finns nu på 

sammanlagt 27 orter.

Vi har dessutom stuvat om och förstärkt hela organisationen genom att dela

upp Sverige i 5 nya regioner. Allt för att få mer personal på fler orter, och därmed

tätare kontaktmöjligheter och bättre närservice för våra kunder. 

Tre gånger så stor, rullande serviceorganisation.
Vi har också passat på att tredubbla vår rullande servicekår till sammanlagt

80 bilburna tekniker. Det innebär samtidig att vi faktiskt utökat vår lagerkapacite

högst väsentligt. I varje servicebil finns nämligen ett särskilt utvalt reservdelssorti-

ment. Ständigt uppdaterat och kompletterat för att klara de vanligaste servicebe-

hoven – snabbare än vanligt.

Ny montage- och serviceverkstad i Strängnäs.
När vi ändå byggde upp ett helt nytt Sverige, tog vi tillfället i akt, och satsade på

en ny, egen montage- och serviceverkstad i Strängnäs.

Äntligen har Sverige fått mer lyft under vingarna.

Ett nytt Sverige.

När Dematek växer, krymper Sverige. 
Det innebär att våra kunder får närmare till oss och vice versa.

Det är det som kallas för nära relationer.



Från och med nu gäller principen att om utrustningen inte finns, så finns den i

Västerås. Ibland hjälper det inte ens att vara generalagent för världens största till-

verkare av lyftutrustningar. Det är ju naturligtvis en omöjlighet, att ha precis alla

lösningar färdiga. 

Men där det finns en tro. Där finns det hopp.

Kunskap är de kloka lösningarnas moder.
Det är här Dematek och Västerås kommer in i bilden. Efter alla år i lyftbran-

schen har vi skaffat oss stora kunskaper om både möjliga och omöjliga lyft- och

hanteringsanordningar. De kunskaperna finns numera samlade i Dematek

Technical Center i Västerås.

Tillsammans med våra kunder, är det här vi löser även de mest ovanliga 

lyftbehov.

Specialstandard eller bara special.
Passar inte en standardprodukt, utgår vi i regel från en närliggande standardlös-

ning och modifierar den till att passa som hand i handske.

Det kan även gälla uppgradering av en äldre lyftutrustning, nya upptagnings-

don, eller helt enkelt en mer eller mindre omfattande renovering

Tanken är att ingen ska behöva lyfta med mindre än den mest gynnsamma

ekonomin, högsta säkerheten och bästa livslängden.

Det som ännu  inte finns, går alltid att hitta fram till hos Dematek Technical

Center i Västerås.

Det finns inga omöjliga lyft.

Omöjliga lyft.

Man brukar säga att ingenting är svårt, 
bara man vet hur man skall göra. 

Och det vet vi.



Även maskiner behöver vård och omtanke. Ju större och mer komplicerade de är,

desto mer. Lyftutrustningar och lyftredskap är inget undantag. Samlingen av regler

och krav är nu så omfattande att t.o.m. vardagsservice kräver utbildad personal. 

Förebyggande underhåll

Ett väl planerat och systematiskt genomfört underhåll spar stora pengar – det

minskar risken för akutreparationer, oplanerade driftsstopp och produktionsbort-

fall. Ett avtal om Förebyggande Underhåll ger tillgång till ett nätverk av tekniker

som utför service enligt SS 768 00 04 på alla förekommande fabrikat.  

Avtalet kan utökas till att gälla även portar och annan utrustning. Som avtals-

kund har du förtur om akutreparationer skulle krävas.

Avhjälpande 
underhåll

Utförs antingen som planerad
åtgärd eller som akututryck-
ning. I båda fallen är vår riks-
täckande organisation en stor
fördel – det finns alltid tekni-
ker i närheten som snabbt kan
påbörja arbetet. 

Fullservice
Fullservice är vår mest heltäck-
ande avtalsform som ger er
tillgång till fungerande och väl-
servad lyftutrustning dygnet
runt. Allt till en fast månads-
kostnad. Här ingår slitdelar,
reservdelar, reparationer och
arbete. Som tillval kan avtalet
utökas med beredskap för
garanterad inställelsetid.  

Ombyggnader och 
uppgraderingar

Från Dematek Technical
Center (DTC) i Västerås pro-
jekteras och leds arbetet med
ombyggnad och modernisering
av lyftutrustning som blivit
litet till åren. En konditions-
analys utgör grunden för för-
slag till åtgärder för att öka
livslängden. För tyngre utrust-
ning är detta ett utmärkt
alternativ till nyinvestering. 

Riskanalys
Till varje arbetsplats med lyft-
utrustning skall en riskanalys
göras för att säkerställa att
man vidtagit alla tänkbara
åtgärder för att minska risken
för arbetsplatsolyckor.
Demateks tekniker utför analy-
ser på allt från enkla kätting-
telfrar till stora automatgående
kranar.

Konditionsanalys
Ofta kan den återstående livs-
längden förlängas genom att
delar byts ut eller renoveras.
Konditionsanalysen identifierar
vilka, och hjälper er dessutom
att planera utbytestakten och
att budgetera framtida investe-
ringar. AFS 2006:6 kräver idag
att också lyftutrustningens
användning skall dokumenteras.

Utbildning
Dematek genomför ett stort
antal utbildningar inom ämnet
lyft och lyftsäkerhet – antingen
hos oss eller på plats hos er.
Till de stående punkterna hör:
Lyftsäkerhet, Egenkontroll av
lyftredskap, Traversförarut-
bildning och Koppling av lyft-
redskap

Total service.

Allt mekaniskt som rör sig, behöver i regel någon form

av löpande underhåll och service. 

För säkerhets skull finns dessutom en regelsamling (AFS) 

som beskriver hurhälsoundersökningar ska gå till.



Lintelfers. Kättingtelfers. Traverskranar. Pelarlyftar.      

KBK Lättlastsysten. Manulift. Lyftdon. Hjulblock.

Manöverdon. Vacuumlyftar. Elutrustning. Mätinstrument. 

Ergo-lösningar. Servicelösningar. Rullande service. Reservdelar.

Komponenter. Ny- och ombyggnation. Teknisk konsultation.

Montage och igångsättning. Speciallösningar. Utbildning. 

Precis det du behöver.

Har mer. Kan mer. Gör mer. www.dematek.se
Dematek AB: Huvudkontor, Box 5560, 141 07 Huddinge 08-603 34 00. Generalagent för Demag Cranes & Components GmbH.

Malmö. Helsingborg. Ronneby. Halmstad. Oskarshamn. Tingsryd. Jönköping. Göteborg. Västervik. Trollhättan. Linköping. Norrköping. 
Stockholm. Strängnäs. Karlstad. Västerås. Ludvika. Storvik. Söderhamn. Hudiksvall. Sundsvall. Örnsköldsvik. Umeå. Skellefteå. Luleå.
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